
Migración de Cuentas (extranet antigua- Plataforma ANCGVW) 

Manual de proceso alta cuentas de usuario 
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• Dentro de la pagina daremos clic en el botón de acceso 
localizado en la parte superior derecha 

Plataforma 
de inicio 

ANCGVW



• Si ya tiene una cuenta de la
plataforma, capture su correo y
contraseña para entrar a la
Plataforma ANCGVW.

Inicio de 
Sesión

• Si no tiene una cuenta de la
nueva Plataforma ANCGVW,
pero si tenía una cuenta de la
anterior Extranet, de click en
“Migrar cuenta anterior”.



Migrar 
cuenta 
antigua 

EXTRANET
Las cuentas de Usuario
aceptadas por el sistema

para la migración son las

que tienen el siguiente
formato

• CONCE000000
• SEGUR0000

• En la migración vamos
a capturar el usuario y

contraseña de la

antigua EXTRANET.



Validación 
de datos

• El siguiente paso una vez 
verificada la cuenta de la 

antigua EXTRANET, se nos 

pide capturar una cuenta 
de correo.

• Esta cuenta de correo será

el nombre de usuario de la

Plataforma ANCGVW. Le
pedimos usar una cuenta

de correo de su
concesionaria.

• Al dar click en el botón
“Enviar” le llegará un

correo a la cuenta que
capturó.



Este correo contiene habilita el siguiente paso, favor de dar
click al botón “Establecer Contraseña”

Correo 
validador 

para inicio 
de sesión 



En el siguiente formulario, es

necesario capturar su

nombre, apellido(s) y la

contraseña para acceder al

portal.

Nota: Recuerde apuntar y

guardar su nueva

contraseña en un lugar

seguro.

Registro de
datos nueva    
plataforma



• Una vez registrada la
contraseña procedemos

a iniciar Sesión, dando
click en “Entrar”

Registro de
datos nueva    
plataforma



Aviso de 
privacidad 

En su primer inicio de sesión en la Plataforma ANCGVW se le 
requiere aceptar el “Aviso de Privacidad” y los “Terminos y 

Condiciones de Uso”.



• Ahora ya tiene acceso a la Plataforma ANCGVW. Donde por
un perfil definido ya sea Finanzas o Programa de Seguros

podremos visualizar el contenido de cada aplicación.

• En caso de tener algún problema con alguno de los pasos explicados en este
manual, favor de contactarnos a sistemas@ancgvw.com

Plataforma 
ANCGVW
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